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INTRODUCE

De ce o carte despre antreprenoriat

A

In ultimii ani, sute de antreprenori sau
de oameni dornici sa devind antreprenori mi-au pus diverse intrebari
despre antreprenoriat, iar eu am incercat sa le raspund cat de bine
am putut: probleme care tin de pornirea unei afaceri, intrebari cu privire
la cum se poate finanta un start-up, chestiuni legate de valoarea si
meritul unei idei de afaceri sau a alteia si multe alte intrebari, toate cu
un numitor comun, anume abordarea antreprenoriald asupra afacerilor.
Multi antreprenori m-au contactat pur si simplu prin e-mail, cautan-
du-ma pe Internet. Cu altii am discutat chiar in Arena Leilor, care a
fost si ramane o platforma importanta media de dezbatere antrepre-
noriald In Romania, cu toate limitdrile pe care orice show TV le are.

Discutii extrem de interesante am avut si in afara Arenei, dar pe
baza negocierilor si dezbaterilor din emisiune: oameni pe care nu {i
cunoscusem pana atunci ma abordau pur si simplu la magazin sau
in aeroport intrebandu-ma cum a evoluat unul sau altul dintre proiec-
tele semnate in acest show TV, dar mai ales incercind sa afle mai
mult despre cum functioneaza de fapt afacerile, ce este legenda si ce
este realitate in activitatea antreprenoriala.

Evident, intrebari cu privire la antreprenoriat am si eu de foarte
mult timp, probabil de cand am inceput sa contemplu primele mele
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initiative antreprenoriale, cu vreo 20 ani In urma, cand eram student.
Dar cu sigurantd, cel putin In anii de inceput ai primei mele afaceri,
nici nu a fost prea mult timp pentru a ridica analiza in plan teoretic si
pentru a structura intrebari si rdspunsuri despre antreprenoriat, dar
in afara de lipsa de timp, cred ca ritmul foarte rapid al desfdsurarii si
dezvoltdrii businessului m-a ajutat in sensul cd raspunsurile imi veneau
foarte repede si uneori destul de brutal, mai ales atunci cand luam o
decizie gresita: incercare si eroare sau, cum se mai spune, trial-and-
error. Cei care au inteles rapid erorile si le-au corectat au mers mai
departe si, multi dintre ei, au ajuns sa aiba succes in afacerile lor.

Toti acesti ani si toate aceste intrebdri m-au ajutat sa invat eu
insumi mult mai multe despre antreprenoriat si, in plus, m-au ajutat
sd scap de tot felul de prejudecati si preconceptii cu privire la acest
subiect, dar In acelasi timp mi-au ardtat cu prisosintd cat de mult
mai avem cu totii de invatat, mai ales acum, mai ales aici, in Roménia.
Astfel, incetul cu incetul, am ajuns la concluzia ca scrierea unei carti
despre antreprenoriat ar fi pentru mine nu doar o oportunitate si o
placere legata de implinirea unei dorinte personale importante, ci
chiar o datorie. Spun ,datorie” pentru cad eu cred cd este datoria
noastrd, a primelor generatii antreprenoriale noi din Romania, de
dupa 1989, sd trecem mai departe stafeta cdtre noi generatii de
antreprenori si lideri romani din ce in ce mai valorosi, cu din ce in ce
mai mult succes.

Iata de ce, separat de aceastd carte de antreprenoriat, desfasor
de mai multi ani numeroase activitdti pro-bono pentru sustinerea
initiativei si educatiei antreprenoriale din Romania. Ca profesor
asociat de Antreprenoriat la programul de Executive MBA al
Maastricht School of Management, sustin de cate ori am ocazia
cursuri de Antreprenoriat tip Open-Class, la care pot participa gratuit
orice persoane interesate de acest subiect (limitat doar de numarul
locurilor disponibile in sala de curs), dar particip cu mare placere si
la numeroase conferinte din tara, nu doar din Bucuresti, asa ca am
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ajuns, In ultimii ani, In mai toate orasele mari din Romania cu astfel
de conferinte pe teme de antreprenoriat (Cluj, Iasi, Timisoara, Brasov,
Tg. Mures etc.). Particip in plus si la sustinerea unor fundatii si
asociatii pentru tineri (studenti, lideri sau antreprenori tineri) ca JCI
Romania, AIESEC, Venture Connect, Leaders Romania si altele.

Un program extrem de ambitios de educatie antreprenoriald este
cel sustinut de Fundatia Post-Privatizare, Schoolforstartups Romania,
in care particip ca lector si coorganizator aldturi de Doug Richard,
unul dintre ,,dragonii” din seriile originale de la BBC similare cu
Arena Leilor (Dragons’” Den). Cand ne-am intdlnit si Doug mi-a
propus sd lansam si In Romania acest program international care
functioneaza de mai bine de 5 ani in Marea Britanie, mi s-a parut o
ocazie excelenta de a face ceva In plus pentru comunitatea antre-
prenoriald din Romania. Un ,leu” si un ,dragon” si-au dat astfel
mana pentru a lansa prima scoald antreprenoriald internationala
importantd din Romania, care va avea doar in primul an peste 200
cursanti la Bucuresti si Clu;.

In masura in care aceste pagini vor fi utile, fie si intr-o masura
modesta, unui antreprenor care are deja o afacere si Incearca sa o
dezvolte in continuare, indiferent de crize economice sau de modificari
legislative, sau unui tandr care doreste sa devind antreprenor, sau unui
manager dintr-o companie care decide sd urmeze calea antrepre-
noriald, sau chiar aceluiasi manager daca decide sa ramana in acea
companie, dar cu o atitudine antreprenoriald mai puternica, deci sa
actioneze ca un ,intrapreneur”, sau oricdrui alt cititor, aceastd carte
isi va atinge obiectivele.

Pe masura ce ideea scrierii acestei cdrti se cristaliza, unele proiecte
personale interesante au aruncat o lumina noud asupra motivelor pentru
care o asemenea carte ar putea fi necesard. Am inceput in primavara
anului 2010 sa predau un curs de Entrepreneurship pentru programul
Executive MBA de la CEU Business School, astfel incat intelegerea
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sistematica a activitatilor antreprenoriale a devenit si mai importanta
pentru mine. Acum am preluat si cursul de Innovation and New Business
Ventures al programului EMBA de la Maastricht School of Management.
M-am afundat in zeci de carti legate de acest subiect, de la cursuri clasice
ale unor universitdti americane pana la carti iconoclaste din acest
domeniu, care darama multe mituri si legende urbane legate de
antreprenoriat. Cu toate acestea, nici pe plan global teoriile din acest
domeniu nu sunt inca foarte clare, iar subiectul (alaturi de un alt subiect
fierbinte al acestei perioade, anume leadership) este o piatra filozofala
pentru multi cercetatori, tocmai pentru ca pare atat de greu de pus intr-o
ecuatie sau intr-o structura clard. $i totusi, acesta este conceptul de
business modern care transforma , plumbul in aur” generand bogatie,
dezvoltare economica si prosperitate.

Vorbim aici despre societati care au o dezvoltare antreprenoriala
consistentd in epoca modernd, cu istorii antreprenoriale de sute de
ani si ale caror Inceputuri sunt in general identificate incd din
perioada Revolutiei Industriale, adicd in secolul al XVIII-lea. Sute de
ani in care antreprenoriatul a fost nu doar ,predat” informal, din
generatie in generatie, de fiecare antreprenor catre cei care i-au urmat
(din familie sau din afara familiei), dar a fost chiar studiat sistematic
in scoli, asa cum la noi nu se Intampla nici macar acum, la 20 ani
dupa Revolutie. Si spun asta chiar dacd in ultimii ani a fost introdusa
o disciplind , Educatia antreprenoriald” in licee (ceea ce este discutabil
ca si curriculum la o varsta la care e foarte usor sa ii faci pe copii sa
respinga, mai curand decat sd fie atrasi de acest subiect, mai ales
cand profesorii care predau aceastd disciplind nu au vreo legatura
cu antreprenoriatul, decat eventual intdmplator), iar in facultati existd,
de asemenea, niste cursuri de antreprenoriat (din nou, nu este deloc
clar cine le preda, cine elaboreaza curriculum-ul si ce legatura cu
practica antreprenoriala exista, in cazul acestor cursuri).

Initiative interesante am vazut totusi cd au aparut in mediul

universitar romanesc, dar mai curand prin activitati extracurriculare,
organizate de studentii insisi (si, asa cum spuneam, sustin cu mare
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pldcere initiativele asociatiilor studentesti de acest gen din tard). Iar
acolo unde existd, in sfarsit, unele cursuri de antreprenoriat la
anumite specializari (mai ales cele ingineresti si cele economice),
aceste cursuri suferd din mai multe puncte de vedere si de obicei
esueazd In a-si atinge menirea, aceea de a dezvolta spiritul si cultura
antreprenoriald a tinerilor. Ele sufera in primul rand pentru ca nu
sunt predate de antreprenori, ci de consultanti sau academici care
nu au dezvoltat sau detinut niciodata in viata lor o afacere. Si sufera
incd si mai mult pentru faptul cd sunt in general mult prea teoretice,
fara studii de caz relevante, fara activitati practice concrete care sa
valorizeze cunostintele teoretice dobandite.

Trebuie spus Insa cd nici varianta ca un astfel de curs sa fie predat
de un antreprenor tipic, cu experientd, nu este neaparat cea mai buna
solutie, pentru cd multi antreprenori sunt excelenti in activitatea lor
de baza, dar nu au neapdrat instrumentele de comunicare, rigoarea
pedagogica si cunostintele teoretice necesare pentru a pune intregul
univers antreprenorial intr-o perspectiva pe care studentii sa o
inteleaga si sa o imbrétiseze.

Educatia antreprenoriald, atat cat se poate face in scoald, trebuie
inceputa la varste mult mai mici. Baietelul meu studiaza la o scoala
internationald si din primii ani de scoald ei au fost invatati ca pentru
a realiza unele sume de bani necesare fie pentru mici pldceri per-
sonale, fie pentru mici actiuni caritabile, copiii pot ei insisi sd devina
antreprenori: ei lucreaza in echipe pentru a face diverse jucarii sau
dulciuri pe care apoi le vand la targurile scolii, intr-un cadru orga-
nizat. Apoi folosesc acesti bani pentru a cumpara diverse lucruri
pentru activitatile extracurriculare sau ii doneaza pentru centrul de
caini de ajutor pentru nevazatori, cu care scoala lucreaza pe actiuni
caritabile. In scolile din striinitate, aceste tipuri de activitati nu se
opresc aici. Sunt multe alte elemente care contribuie la aceasta
educatie in timp, In scoala, astfel incat un tandr care iese de pe bancile
scolii are deja suficiente cunostinte si informatii pentru a putea lua
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decizii corecte in ceea ce priveste oportunitatile antreprenoriale pe
care le are. Ce e drept, aceste lucruri se intampla mai ales in sistemul
educational britanic si american, care sunt nu intdmplator cele mai
antreprenoriale tari din lume.

Un astfel de tandr, intr-un astfel de sistem educational, are deja
din primii ani de scoald sau de liceu niste minime cunostinte despre
managementul bugetului personal, despre lucrul in echipa, despre
posibilitdtile de a realiza castiguri prin activitatea proprie. La noi,
aceste lucruri nu numai ca nu se invatd in scoald, dar am impresia cd
scoala romaneasca face tot ce e posibil sd {i tind pe copii in ignoranta
cu privire la tot ce este legat de antreprenoriat, ca si cdnd asa ceva ar
fi ,de rusine”. Iar problema nu este una conjuncturald, ci una de
sistem si generationald: cum ne putem imagina cd niste profesori
care au trdit cea mai mare parte a vietii lor sub regimul comunist ar
putea avea o intelegere corectd sau macar rezonabild asupra
antreprenoriatului ? Pentru multi dintre acesti dascali, antrepre-
noriatul sau businessul sunt foarte asemenea , bisnitei” care se facea,
cu blugi, tigari si video-uri, in perioada lui Ceausescu.

Iata deci incd un motiv foarte important pentru care o astfel de
carte despre antreprenoriat este absolut necesard in Romania. Este o
ocazie de a incuraja reluarea unei traditii antreprenoriale rupte de
cei 50 ani de comunism si dictatura, si apoi rendscute in ultimii 20
ani iIn mod aproape miraculos, dar si cu unele ,malformatii”, cauzate
nu doar de problemele unei piete emergente sau ale coruptiei din
sistemul de stat, dar si de aceste perceptii gresite asupra a ce
inseamnd, cu adevarat, sa fii antreprenor.
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[ Cine ar trebui sd citeascd aceastd carte

> antreprenori cu afaceri existente, pentru a gdsi aici unele
raspunsuri la intrebdri pe care poate nu si le-au pus inca, dar care
i-ar putea ajuta in activitatea de zi cu zi; indiferent daca esti un
antreprenor de succes sau unul care se lupta pentru supravietuire,
cu siguranta ca informatiile din aceasta carte iti pot fi de folos !

>> persoane care doresc sa devind antreprenori, mai ales pentru
cd cei care nu au inca o experientd antreprenoriald, fie ei mai tineri
sau de alte varste si care sunt de obicei tentati s creada mai curand
in stereotipurile, miturile si legendele urbane care circuld pe seama
antreprenoriatului, decat sa isi planifice atent intrarea in business;
exista riscul, dacd esti in aceasta categorie, sd faci acest salt in
necunoscut fara a avea un minim bagaj de informatii pentru ceea ce
te asteaptd; cateva sute de pagini din aceasta carte ar putea netezi
intelegerea asupra activitdtii in care esti pe punctul sa intri si te-ar
putea ajuta sd ai o abordare mult mai realistd, evitand astfel greselile
pe care le-au facut multi altii Inaintea ta; asa cum se spune, invatam
din greselile noastre, insd ideal ar fi s invdtam din greselile altora
(pentru ca atunci inseamna cd noi nu le vom face niciodata) !

> angajati-cheie sau care aspira la pozitii-cheie in afaceri antre-
prenoriale, pentru care aceasta carte poate fi un ,,indreptar” sau un
ghid care sa ii ajute sa isi inteleaga mai bine antreprenorii pentru
care lucreazd; cu bune si cu rele, acestia sunt intr-adevar o specie
aparte, iar dacd esti un angajat care lucreaza intr-o firma privatd,
stiu ca de multe ori esti frustrat de faptul ca nu intelegi diferite decizii
ale antreprenorului care o detine si conduce, uneori nu {i intelegi
motivatia si viziunea, astfel incat e greu pentru tine sa iti indeplinesti
si sa iti depdsesti obiectivele sau pur si simplu sa fii apreciat la
adevdrata valoare de seful tdu, proprietarul companiei

> manageri din corporatii care fie doresc sd devina antreprenori,
fie doresc sa continue activitatea lor in corporatiile respective, dar
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au realizat, in timp, cd Board-ul lor (in cazul celor din top mana-
gement) sau esalonul superior de management (in cazul middle-
management sau line-management) doresc ca activitatea lor sa fie
din ce in ce mai antreprenoriald, ca abordare, deci isi doresc ca
angajatii lor sa actioneze ca niste antreprenori valorosi si motivati in
interiorul acelor companii, adica sd fie mai mult decat niste angajati,
sa devinad intrapreneurs

> studenti la facultdti unde antreprenoriatul este un subiect de
studii sau cursanti la studii postuniversitare, pentru care aceasta carte
ar putea fi o sursa foarte utila de informatie localizata despre
antreprenoriat, fata de bibliografiile tipice care se indicd pentru un
astfel de curs si care sunt bazate pe carti publicate in SUA sau in
Europa Occidentald; de fapt, cartea ar putea fi ea insdsi inclusad in
aceasta bibliografie, in curand...

> la final, dar nu in cele din urma, cartea ar putea fi utila si
pentru orice alfi cititori care sunt interesati de antreprenoriat din motive
sociologice, din motive personale, sau din purd curiozitate...

Cu privire la publicul potrivit pentru aceasta lucrare, intr-o anu-
mita faza de conceptie a acestei cdrti, intentia mea era pur si simplu sa
dau un suport de curs cat mai bine structurat pentru cursurile de
Entrepreneurship si New Business Ventures pe care le predau. Am
inteles curand cd aceasta ar ingradi accesul altor categorii de cititori
care, la fel ca si studentii mei, ar putea totusi sa gaseasca utild o astfel
de carte. Jatd de ce am reinceput scrierea acestei cdrti cat mai ,pe
romaneste”, atat In ceea ce priveste interpretarea literald, pentru ca
initial suportul de curs era, asa cum se intampla la un program MBA,
in limba engleza, cat si in ceea ce priveste interpretarea figurativa, in
sensul cd am Incercat sd pun multe concepte teoretice intr-un limbaj
obisnuit, astfel incat pentru un cititor al cartii sa nu fie necesare alte
lecturi anterioare, asa cum este cazul in ceea ce priveste cursul MBA,
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unde un student care incepe cursul de Antreprenoriat ar trebui sa aiba
deja cunostinte solide de management financiar sau de marketing.

Cu toate acestea, ca orice carte de business scrisa in Roménia, in
limba romana, exista chiar In aceastd parte introductiva si veti regasi
peste tot in carte multi termeni pe care i-am ldsat in mod intentionat
in limba engleza. Ei sunt fie termeni deja incetateniti in limbajul de
afaceri romanesc, chiar daca multi dintre ei nu sunt inca preluati de
DEX (desi e doar o chestiune de timp, daca mad intrebati pe mine), fie
termeni la care o traducere in romana este dificila si ar afecta fluenta
lecturii. In asemenea situatii am incercat sa 1i traduc sau sa i explic
chiar acolo unde i-am utilizat pentru prima oard in carte, ulterior
presupunand ca ei au fost deja asimilati de orice cititor.
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CAPITOLU

Ce trebuie sa stii despre antreprenoriat

[ Scurtd istorie a antreprenoriatului

A ctivitatea antreprenoriala in sine s-a
manifestat Inca de la Inceputurile existentei umane. Fara sa facem
un exercitiu de imaginatie prea complicat, ne putem da seama ca tot
un antreprenor a fost primul om care a reusit sa descopere modul de
a face focul si apoi de a folosi focul pentru scopurile oamenilor. Cu
sigurantd si cel care a reusit sa transforme si sa utilizeze anumite
pietre ca unelte sau arme de vanatoare a fost tot un antreprenor. Teoria
moderna de business (vezi studiile lui Schumpeter despre ciclurile
de business) sustine, pe buna dreptate, ca antreprenorii sunt cei care,
prin inovatie si prin activitatea lor de dezvoltare a afacerilor,
transforma curgerea circulara statica a fluxurilor economice (si chiar
sociale) intr-una dinamica.

Dacd acest lucru este valabil acum, intr-o erd in care o mare parte
din activitatea umana este coordonatd si reglementata de guverne si
chiar de organizatii mondiale, supraguvernamentale, cu atdt mai mult
era valabil cu sute de mii de ani in urmad, la inceputurile dezvoltarii
umane, cand asemenea structuri nu existau si singura sansa nu doar

Antreprenoriat 33




pentru dezvoltarea speciei umane, dar chiar pentru supravietuirea
sa, era legatd de viziunea, inteligenta si determinarea unor membri
ai acestor comunitdti umane, care gaseau solutii la problemele mari
cu care comunitatea lor se confrunta. Era vorba atunci, in general,
de probleme de subzistentd, cum ar fi cele legate de hrand, adapost,
sigurantd. Mai tarziu, trecand peste preistorie si ajungand in
perioadele istorice ale omenirii, vedem in continuare sustinute
activitdti antreprenoriale, ce e drept ele au fost In general la un nivel
mic si unele in zone profesionale specializate, pentru cateva mii de
ani, pana la Revolutia Industriala.

In toate aceste perioade istorice (fie cd vorbim de perioada antica,
fie ca vorbim de Evul Mediu), antreprenoriatul a fost legat mai mult
de activitdti pastorale sau agricole (fermierii sau pastorii erau, in
realitate, tot niste antreprenori) sau de inginerie si arhitectura (sa nu
uitdm ca multe dintre castelele, cetatile, bisericile sau podurile care
au fost construite in aceasta perioadd, chiar dacd au fost comisionate
de regi sau de Inalti prelati, au fost totusi realizate de arhitecti si
ingineri, care au coordonat proiecte uriase, asemanatoare businessului
de azi, incasdnd sume importante de bani de la ordonatorii acelor
constructii). In acest sens, oameni simbol ca Leonardo da Vinci sau
Michelangelo au fost si ei tot niste antreprenori. Trecand peste Renas-
tere si peste sfarsitul de Ev Mediu european, Revolutia Industriala
din Anglia a fost in realitate evenimentul care a schimbat fundamental
relatia dintre munca si capital, facand posibila aparitia unui nou tip
de antreprenoriat, acela la care ne referim noi azi, in sensul modern
al cuvantului.

Dacd ar fi sa aleg un moment clar pentru aparitia acestui nou tip
de antreprenoriat, aceasta ar fi 1775, anul in care James Watt face un
parteneriat cu Matthew Boulton pentru exploatarea patentului de
motor cu aburi imbunatatit. Acest an poate fi considerat data de
nastere a antreprenoriatului modern, pentru ca este important din
multe puncte de vedere: pe langa lansarea afacerii lui Watt cu Boulton
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(care a avut un succes extraordinar in urmatorii 120 ani, devenind
unul dintre principalii producdtori britanici de motoare cu aburi),
1775 coincide si cu Inceputul revolutiei americane (vezi celebra cursa
a lui Paul Revere de la Charleston la Lexington, care va fi mai apoi
preluata in tot felul de studii de business, de exemplu in cartea The
Tipping Point a lui Malcolm Gladwell). Ca un amanunt nu lipsit de
importantd, tot 1775 este anul in care se Infiinteazd prima companie
americand de tip joint-stock.

Iatd cum, intr-un fel sau in altul, pe ambele maluri ale Atlanticului
putem spune cd 1775 este intr-adevar anul care deschide calea unei
dezvoltdri antreprenoriale fara precedent in istoria omenirii. Ce se
intAmpla in acelasi an in alte parti ale Europei sau ale lumii ? In Rusia,
Emilian Pugaciov, conducatorul cazacilor, era executat din ordinul
tarului. In Germania avea loc ultima executie a unei persoane
condamnate pentru vrajitorie, iar la Varsovia, evreii erau alungati
din oras si din imprejurimi. Pare clar ca multe tdri aveau cu totul alte
probleme, in acea perioada. Iatd probabil si motivul pentru care Marea
Britanie a fost principala putere economica a lumii in tot secolul care
a urmat, apoi a predat stafeta Statelor Unite.

In toate aceste perioade istorice, omenirea s-a bazat si se bazeaz
in continuare pe antreprenori de exceptie care In anumite cazuri sunt
in acelasi timp si inventatori. James Watt, George Stephenson,
Alexander Graham Bell, Thomas Edison, Henry Ford, Bill Gates sau
Larry Page sunt asemenea antreprenori care au realizat afaceri (nu
neapadrat inventii) care au schimbat radical lumea, nu doar din punct
de vedere economic. Putini oameni stiu, spre exemplu, cd Thomas
Alva Edison a fost nu doar inventatorul becului, fonografului si
autorul multor altor inventii, ci si fondatorul unei mici companii
antreprenoriale care avea sd se numeasca ulterior General Electric.

Iatd o constatare oarecum surprinzatoare: GE, cea mai clasica
structura corporatistd din America (si, mult timp, cea mai mare
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companie din lume, conform capitalizarii bursiere), a fost de fapt, la
origini, o initiativa a unui antreprenor, o afacere antreprenoriald. Dar
in realitate, cu putine exceptii (mai ales in cazul companiilor care au
rezultat prin deregularizarea sau liberalizarea unor foste monopoluri
ale statelor), marea majoritate a corporatiilor de azi au fost, candva,
mici initiative antreprenoriale de succes.

Initial, rolul antreprenorilor a fost acela descris chiar de Richard
Cantillon in ,Essai sur la nature du commerce en général”, scris prin
1730 sau mai devreme, de ,intermediar intre forta de munca si
capital”. Deja de la inceputul secolului al XVIII-lea, aceasta functie
antreprenoriald devenise evidentd, mai ales odata cu inventarea
motorului cu aburi pentru pomparea apei, dezvoltat de catre Thomas
Newcomen, probabil in jurul anului 1710 (o copie a motorului original
se gaseste la Muzeul Stiintei din Londra). Aceasta intermediere a
devenit cu atdt mai necesard (si mai lucrativd) in a doua parte a
secolului al XVIII-lea, cdnd noile motoare cu aburi, ca si inventiile
legate de industria textild si de industria de prelucrare a metalelor,
au fdcut foarte necesard utilizarea fortei de munca pe scard mare,
industriald, pentru a pune la lucru echipamentele inventate de acesti
antreprenori valorosi.

Pe langa acest rol central de intermediere sau mai bine zis de
agregare a resurselor, pe care antreprenorii il pastreaza si in ziua de
azi (ei sunt cei care creeaza locuri de muncd, si in acelasi timp atrag
surse de capital pentru a utiliza eficient acele locuri de munca pe
care le creeaza), mai sunt si alte trei functii antreprenoriale
fundamentale care au aparut sau au fost mai bine identificate odata
cu Revolutia Industriala: arbitrajul, avansul fata de concurenta (care
poate fi tradus destul de bine prin ,,inovare”, perceputa nu in sensul
unei mari inventii, pentru cd, sa ne intelegem, nu toti antreprenorii
de succes trebuie sa fie mari inventatori, ci doar ca un mod mai bun
de a face lucruri pe care si altii le-au facut in trecut) si nu in ultimul
rand, asumarea riscurilor si a incertitudinilor de business. Despre
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,cei patru A” vom vorbi mai tarziu in aceasta carte, dar pand atunci,
voi spune doar cd toate aceste functii sunt in continuare si in secolul
al XXI-lea, la mai bine de doua secole distanta de acel moment initial,
la fel de importante sila fel de actuale In ceea ce priveste ACTIUNEA
oricarui ANTREPRENOR.

Odatd cu punerea bazelor economice ale antreprenoriatului, dar
mai ales Incepand cu asa-numita a doua Revolutie Industriald, care
incepe In prima parte a secolului al XIX-lea si culmineaza la finalul
aceluiasi secol cu inventii ca becul electric, telefonul, masina sau
avionul, problematica antreprenoriatului creste mult in complexitate.
In primul rand, in aceastd a doua etapa, randamentul investitiilor
scade semnificativ, tocmai pentru cd activitatea antreprenoriala
devine o activitate comund, pe care din ce in ce mai multi oameni o
demareaza, astfel Incat si competitia pe orice piata devine mult mai
intensa, iar in acest context apare si teoria pretului de echilibru.

Cu intrarea in secolul al XX-lea, ajungem intr-o etapd superioara
a evolutiei activitdtilor antreprenoriale. La inceputul acelui veac,
teoria prevalenta era legatd de antreprenoriat vazut ca o cale pentru
,distrugere creativa”. Conceptul, dezvoltat de austriacul Joseph
Schumpeter, era cd inovatia antreprenoriala, care duce la progres
economic si social, genereaza inadvertent si distrugeri importante
(dar necesare ), mai ales in ceea ce priveste vechile tehnologii, dar si
tot ce tine de acestea: investitii, capitalizdri in echipamente, patente,
chiar si forta de muncd implicata in acele activitati tehnologic
depasite. Este exemplul clasic al motorului cu aburi care a fost adus
la obsolescenta completa in secolul al XX-lea de aparitia utilizarii pe
scard largd a energiei electrice si a petrolului.

Dar utilizarea noilor tehnologii a fost catalizatd, contrar concep-
tiilor traditionale, tot de antreprenori (Ford sau Edison stau marturie
in acest caz), si nu de corporatii sau de guverne. Daca guvernele au
fost poate mai implicate in prima etapa de dezvoltare antreprenoriala
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(spre exemplu in dezvoltarea retelelor de cale feratd, atat in Europa,
cat si in SUA), tot ce este legat de dezvoltarea automobilului,
avionului sau telefonului tine mult mai mult de activitatea
antreprenoriald, decat de cea guvernamentald sau de reglementare.

Dupa al Doilea Razboi Mondial, incepe sa devind din ce in ce
mai evident faptul ca stiinta joacd un rol vital in progresul economic.
Dar, in acelasi timp, se demonstreaza cd aceasta cunoastere umana
este limitata si in acelasi timp dispersata geografic si demografic pe
criterii aleatorii. Astfel, apare necesitatea accelerarii relationdrii intre
diversi oameni din diferite parti ale lumii: putem spune in acest mod
ca Internetul este o rezultantd directd a necesitatii de contact si
relationare pentru punerea impreund a cunoasterii globale, in scopul
dezvoltarii de noi idei si concepte antreprenoriale.

Antreprenoriatul incepe in acest context sad aiba o valoare sociala
semnificativa. Dupa ce, timp de secole, valoarea unei afaceri a fost
calculata prin elemente de calcul financiar, valorile sociale incep si
ele sa fie recunoscute ca parte integranta si importantd a activitatii
antreprenoriale in general. In prezent, pe langa salariul pe care un
angajat il obtine, este din ce in ce mai important si in ce companie
lucreaza. Acest lucru ii confera o valoare sociala certd. Acelasi calcul
il putem face si pentru antreprenorii insisi: nu doar cifrele de pe linia
de jos a rapoartelor financiare determind acum valoarea totald a unui
antreprenor care detine acea afacere, ci si oamenii care lucreaza acolo,
relatiile sociale stabilite cu clientii, partenerii, presa, specialistii din
domeniu etc.

Ajungand la acest rol nou pe care antreprenoriatul il are in
societatea modernd, pare din ce in ce mai clar cd acele stereotipuri
care clasifica antreprenorii doar in functie de valoarea lor neta de
capital sunt total gresite. Nu in ultimul rand, mai ales in ultimele
decenii (sfarsitul secolului al XX-lea si inceputul secolului al XXI-lea),
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a aparut de fapt o noua specie de antreprenor, ,antreprenorul social”,
care poate avea sau nu o afacere, dar al carui rol primordial este de a
incerca sd raspandeasca binele social cat mai eficient si cat mai
departe. Iar aici vorbim de ONG-uri, dar si de activitati lucrative
care Incearca totusi sa participe la crearea unui bine comunitar sau
destinat pentru un anumit public. Si vorbim, din ce in ce mai mult,
despre antreprenori geniali care au realizat afaceri (si averi) uriage,
iar acum Incearca sa intre in rolul de social-entrepreneurs si sa intoarca
o parte din profiturile pe care le-au primit de la societate cdtre aceeasi
societate, catre comunitate. Aici oameni ca Bill Gates (cu fundatia
Bill si Melinda Gates) se detaseaza clar si numele lor vor raméane, cu
sigurantd, in amintirea omenirii nu atat pentru ceea ce au realizat in
afacerile lor, ci pentru ce au realizat ,,dupa afaceri”...

Intrand in aceasta perioada recentd, tot felul de notiuni legate
de antreprenoriat au inceput sa fie reanalizate, rediscutate. Simpla
notiune de ,,oportunitate” a fost pusa in discutie: este acesta un concept
ce poate fi construit ,,in laborator” sau este ceva ce are nevoie, pentru
a apdrea, de anumite elemente care sunt in afara controlului nostru ?
Cum influenteazd retelele sociale succesul antreprenorial ? Este
pornirea antreprenoriald una de naturd sociala sau economica ? Cred
ca multe dintre aceste intrebari nu au inca niste rdspunsuri clare, dar
ceea ce putem deja spune este cd, In ceea ce priveste antreprenoriatul,
cautdrile, dar si sansa conduc spre oportunitdti antreprenoriale.

[ Definitii ale antreprenoriatului

Daca am vorbit putin despre istoria antreprenoriatului, ar fi
potrivit acum sa vedem si ce Inseamnad, de fapt, cuvantul ,antre-
prenoriat”. Dacd ne uitam in DEX, avem deja o prima surpriza, pentru
ca acolo ideea de antreprenoriat este limitata la notiunea de

<n

,antrepriza” (respectiv ,intreprindere care executd lucrdri industriale,
comerciale, de constructii etc.), pentru cd ,,antreprenoriat” nu exista
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in DEX, iar la ,antreprenorial” apare ca explicatie ,referitor la
antreprenor”, in timp ce la ,antreprenor”, definitia este ,detinator
al unei antreprize”! lata cat de putin este de fapt cunoscut acest
concept iIn Romania, daca nu il gasim (cu o definitie corecta) nici

macar In dictionar !

In realitate, nu exista o singura definitie unanim acceptata pentru
antreprenoriat (si antreprenori, persoanele care desfasoarad activitatea
antreprenoriald), asa ca voi recurge la cele cateva definitii care au
fost date de-a lungul timpului. Le-am strans in limba engleza si am
oferit o varianta de traducere pentru fiecare definitie, in caz ca pentru
unii cititori varianta originald este totusi mai clara:

w» | An entrepreneur is an intermediary between capital and labor.”

,Antreprenorul este intermediarul dintre capital si forta de
munca”. Aceasta definitie initiald, furnizata de irlandezo-francezul
Richard Cantillon, apare in ,Essay sur la nature du commerce en
Général”, practic primul tratat de economie moderna si care,
interesant, precede cu cateva zeci de ani Revolutia Industriald (a fost
scris, probabil, in jurul anului 1730, dar publicat doar dupa moartea
sa, cAteva zeci de ani mai tarziu). intr-o masura semnificativa, si azi
rolul antreprenorilor ramane acela de a face intermedierea eficientd
dintre capital si forta de munca, chiar daca viziunea aceasta, a
sintermediarului”, e totusi una simplistd, privitd cu intelegerea de
azi a teoriei antreprenoriale. Iar ca denumire, uitindu-ne tot in urma,
ea pare sd nu fie cea mai potrivita, cea mai ,aspirationala”, termenul
francez original de , entrepreneur” insemnand , cineva care realizeaza
o intreprindere, de exemplu un contractor”.

w»  An entrepreneur is a person who is willing and able to convert a
new idea or invention into a successful business.”

,Un antreprenor este o persoana care doreste si poate sa
converteascd o idee noua sau o inventie intr-o afacere de succes”,
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